Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelmi tajékoztato - Bevezetés

A jelen Adatkezelési tajékoztatd célja, hogy rogzitse az S&K Ideas Kft. (tovabbiakban Adatkezeld) altal
alkalmazott adatkezelési elveket, politikajat, amelyet a tarsasag, mint Adatkezelé magara nézve kotelezd
erGvel ismer el.

Az Adatkezelési tajékoztaté rendelkezéseinek kialakitdsakor az Adatkezeld kilonds tekintettel vette
figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy
~GDPR"), az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szlé 2011. évi CXIL. térvény
(,Infotv.”), a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (,Ptk.”), tovabba a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. térvény (,Grtv.”)
rendelkezéseit.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikor térténé megvaltoztatasara, az esetleges
valtozasokrol kell6 idében értesiti az ligyfeleket. Amennyiben az érintetteknek olyan kérdése lenne, mely jelen
kézlemény alapjan nem egyértelm(, az Adatkezel6 elérhetGségein teheti fel kérdéseit, ahol Adatkezel6
munkatarsai azt legjobb tudasuk szerint megvalaszoljak. Az Adatkezel6 bar elkotelezett a szolgaltatasok
minGségének a legmagasabb szinten tartasa irdnyaban, a rendszer hasznalatédbdl eredd esetleges karokért
felelésséget nem vallal. Az Adatkezel6 elkotelezett partnerei és felhasznaldi személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja Ggyfelei informacids énrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Az
Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Jelen adatkezelési téajékoztatd az alabbi oldalak adatkezelését szabélyozza:
www.rchungary.unas.hu
www.rchungary.com

Adatvédelmi tajékoztato - Adatkezelo
Adatkezel6 neve: S&K Ideas Kft.
Székhelye: Csapas utca 15, 2011 Budakaldsz
Addészama: 14913378-2-13
Cégjegyzék szama: 13-09-131650
Nyilvantartd hatésag: Budapest Kérnyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Nyilvantartasba vétel datuma: 2009
E- mail: info@rchungary.com
Adatkezelési tajékoztatd elérhetésége: https://rchungary.unas.hu/shop_help.php

Adatvédelmi tajékoztato - Definiciok

- Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo barmely informacid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen, vagy kozvetett md-don, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szo-cialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithatd.

- Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automati-zalt médon végzett barmely m(ivelet
vagy mluveletek Gsszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rend-szerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalads, kézlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetbvé tétel Gtjan, 6sszehan-golds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

- AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldban vagy masokkal egyltt meghatarozza. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hata-rozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozd kilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

- Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel.

- Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot koézlik, fliggetlenll attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
uniés vagy a tagallami jog-gal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsllinek cimzettnek; az emli-tett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak.

- Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatd-son alapuld és egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenll kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté szemé-lyes adatok kezeléséhez.

- Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltozta-tdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzéférést eredményezi.

Adatvédelmi tajékoztato - Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek
A személyes adatok:

- kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté maddon kell vé-gezni (jogszerliség, tisztességes
eljaras és atlathatdsag).

- gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal Gssze nem
egyeztethet6 moddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
kézérdekd archivalas céljabol, tu-domanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (cél-hoz
kotottség).

- az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziiksé-gesre kell korlatozédniuk
(adattakarékossag).

- pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden ésszerl intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adato-kat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (pontossag).

- tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szlikséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a
személyes adatok ke-zelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi


http://www.rchungary.unas.hu/
http://www.rchungary.com/

kutatdasi célbol vagy statisztikai célbol kerll majd sor. Az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el6irt megfeleld technikai és szervezési intéz-kedések végrehajtasara is figyelemmel (korlatozott tarolhatdsag).

- kezelését oly moddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkal-mazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazold-sara. (elszamoltathatdsag)

Adatvédelmi tajékoztato - Adatkezelések

Web aruhaz miikodtetéséhez kapcsolodd adatkezelés
? Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat => Az adatkezelés célja

Felhasznaloi név => Azonositas, a regisztracio lehetévé tétele.

Jelszé => A felhasznaldi fidkba torténd biztonsagos belépést szol-galja.

Vezeték-és keresztnév => A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer(i szamla kidllitdsdhoz szikséges.
E-mail cim => Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a széllitadssal kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.
Telefonszam => Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a szallitdssal kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim => A szabalyszer(i szamla kiallitdsa, tovabba a szerz6dés lét-rehozdsa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, telje-sitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések ér-
vényesitése.

Szallitasi név és cim => A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.

A vasarlas/regisztracid idépontja => Technikai m(ivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim => Technikai m(ivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tar-talmazzon.
- Az érintettek kore: A (web shop) weboldalon regisztralt valamennyi felhasznal6/vasarld érintett.

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitel-rél sz6lé 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az ada-tokat.
A konyvviteli elszamolast koézvetlenul és kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ide-értve a fékonyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa
alapjan visszakeresheté mdédon meg6rizni.

- Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cim-zettjei: A személyes adatokat az
adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

- Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozza-férést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen sze-mélyes adatok kezelése ellen, valamint

- Az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépont-ban torténd visszavonasahoz.
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- A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének korlato-zasat, az adatok hordozhatdsagat,
az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton: 2011 Budakalasz, Jozsef Attila utca 55/B

- e-mail Gtjan: info@rchungary.com

- Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal ¢sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6
2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése: A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti
azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyljtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb
feltételek azonossaga esetén gy kell megvalasztania és minden esetben oly moédon kell izemeltetnie az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatas nyljtasa soran alkalma-zott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a
szolgaltatas nyuljtédsahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlentlil szliikséges, azonban ebben az
esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul,

- koteles a személyes adatokat megadni ahhoz, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

- az adatszolgaltatas elmaraddasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Adatvédelmi tajékoztato - Igénybevett adatfeldolgozék
6.1. Szallitas:
- Az adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
- Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetGsége:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 2351 Alsénémedi, Eurépa u. 2. info@gls-hungary.com; Telefon: +36
1 802-0265 https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

MPL Magyar Posta Logisztika Kft. 1138 Budapest, Dunaviradg utca 2-6. ugyfelszolgalat@posta.hu; Telefon: +36 1 333-7777 AszF:
https://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/aszf Adatvédelmi tajékoztatd: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim.

- Az érintettek kore: A hazhozszallitast kér6 valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolita-saig tart.

- Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhasznal6 hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

6.2. Tarhely-szolgaltatatas

- Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

- Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhet6sége:

UNAS Online Kft., H-9400 Sopron, Major kéz 2. I/15 Addszama: 14114113-2-08 Cégjegyzék szama: 08-09-015594 E-mail:
unas@unas.hu

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
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- Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.
- Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 mikdodtetése.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-szol-galtatd kozotti megallapodas
megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

- Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhaszndld hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6ld
2001. évi CVIIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

6.3 Cookie-k (siitik) kezelése

- A Webaruhdzakra jellemz6 cookie-k az uUgynevezett jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie, a bevasarlékosarhoz
szlikséges cookie-k és a biztonsagi cookie-k, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

- Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: A felhasznaldok azonositdsa, a bevasarlokosar nyilvantartasara és a latoga-tok nyomon kovetése.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siti tipusa

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

Kezelt adatkér Munkamenet sitik (session) Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatédsok, valamint az in-formaciés tarsadalmi
szolgalta-tasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése A vonatkozd latogatdéi munkamenet
lezarasaig tartd idészak connect.sid

- Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

- Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségik van a cookie-kat torélni a béngész6k
Eszk6zok/Beadllitdsok menlijében altaldaban az Adatvédelem mentpont bedllitasai alatt.

- Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem szlikséges, amennyiben a cookie-k hasznalaténak kizardlagos célja az
elektronikus hirkozl6 haldézaton keresztul torténd kozlésto-vabbitas vagy arra az el6fizeté vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az
informacids tarsada-lommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasdhoz a szolgaltatonak feltétlendl sziiksége van.

6.4 Google AdWords konverzidokovetés hasznalata

- A Google AdWords nev( online rekldmprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak kere-tein bellil igénybe veszi a Google
konverzidkovetd szolgaltatdsat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd szolgdltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

- Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkévetéshez sziikséges cookie keril a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

- Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is
lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

- Minden Google AdWords Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek webol-dalain keresztil nem lehet nyomon
kdvetni.

- Az informaciok - melyeket a konverzidkéveté cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szol-galjak, hogy az AdWords
konverzidkovetést valasztd Ggyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre
kattintd és konverziokovetd cim-kével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalék szamardl. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

- Ha nem szeretne részt venni a konverziokévetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bon-gészdjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem fog szerepelni a kon-verzidkdvetési statisztikakban.

- Tovabbi informacid valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/

6.5 Google Analitics alkalmazasa

- Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) web elemz6 szolgdltatasa. A Google Analytics
ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy el6segitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasz-nalatanak elemzését.

- A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok rend-szerint a Google egyik USA-beli
szerverére keriilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivaldsaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

- A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évl szerverére torténé tovabbitdsara és ottani lerdvidité-sére csak kivételes esetekben kerl
sor. Eme weboldal Gzemeltetéjének megbizésabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhaszndld a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lGzemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggé jelen-téseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgdltatasokat teljesitsen.

- A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé béngészGje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k taroldsat a Felhasznalé a bongész6jének medfeleld beallitdsdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben eléfor-dulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlien hasznalhaté. Megaka-dalyozhatja
tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé web-oldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérhetd béngész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

6.6 Hirlevél, DM tevékenység

- A gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeir6l és egyes korlatairdl széld6 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében
Felhasznalé el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetésé-gein megkeresse.

- Tovabba Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a rekldmajanlatok
kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgéltaté nem kild kéretlen reklamiizenetet, és Felhaszndld korlatozas és indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok
kuldésérél. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a rek-lamlzenetek kuldéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi rek-ldmajénlataival nem keresi meg a Felhasznaloét. Felhaszndld a rekldamokrdl leiratkozhat az tze-netben
|év6 linkre kattintva.

- Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat => Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim => Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetévé tétele.

A feliratkozas id6épontja => Technikai m(ivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim => Technikai mivelet végrehajtasa.

- Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.



- Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazoé elektronikus Uzenetek (e-mail, sms, push (zenet) kill-dése az érintett részére,
tajékoztatas nyljtédsa az aktualis informacidkrél, termékekrdl, akciok-rol, Uj funkcidkrol stb.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavo-nasaig, azaz a leiratkozasig tart az
adatkezelés.

- Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH 12345/2018.

- Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cim-zettjei: A személyes adatokat az
adatkezelG sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

- Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz valé hozza-férést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely id6pont-ban térténé visszavonasahoz.

- A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének korlato-zasat, az adatok hordozhatdsagat,
az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton S&K Ideas Kft, Jozsef Attila utca 55/B, 2011 Budakalasz

- e-mail Utjan info@rchungary.com

- Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

- Az adatkezel6 altal igénybe vett Adatfeldolgozé:

UNAS Online Kft., H-9400 Sopron, Major kéz 2. I/15 Addszama: 14114113-2-08 Cégjegyzék szama: 08-09-015594 E-mail:
unas@unas.hu

- Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi
rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése: A rekldamozd, a
reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevbje - a hozzajaruldasban meghataro-zott kérben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevd
személyek személyes adatairdl nyilvantar-tast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a rekldm cimzettjére vonatkozé - adat
csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhet6, és har-madik fél szamara kizardlag az
érintett személy el6zetes hozzajaruldsaval adhato at.

Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzajérulasén alapul.

- koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink.

- az adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudunk Onnek hirle-velet kildeni.

6.7 Panaszkezelés
- Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat => Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév => Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim => Kapcsolattartas.

Telefonszam => Kapcsolattartas.
Szamlazasi név és cim => Azonositds, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmerilé mi-nGségi kifogasok, kérdések és
problémak kezelése.

- Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlé és minGségi kifogassal él6, panaszt tev6 va-lamennyi érintett.

- Az adatkezelés idétartama, az adatok térlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyzG-konyv, atirat és az arra adott valasz
masolati példanyait a fogyasztovédelemrél szol6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

- Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cim-zettjei: A személyes adatokat az
adatkezel0 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

- Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozza-férést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépont-ban térténé visszavonasahoz.

- A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének korlato-zasat, az adatok hordozhatdsagat,
az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton S&K Ideas Kft, Jozsef Attila utca 55/B, 2011 Budakalasz

- e-mail Utjan info@rchungary.com

- Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése.

- Tajékoztatjuk, hogy

- a személyes adat szolgdltatdsa szerzOdéses kotelezettségen alapul.

- a szerz6dés megkotésének elGfeltétele a személyes adatok kezelése.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hoz-zank beérkezett panaszat.

6.8 Kozosségi oldalak

- Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

- Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k&zOsségi
oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

- Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerlsitése.

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismerte-tése: Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl, illetve az dtadas mddjardl, és
jogalapjarol az adott koz6sségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozbsségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és mddositasi lehet6ségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa
vonatkozik.

- Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a kéz6sségi oldalakon-

Adatvédelmi tajékoztato - Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

- Amennyiben az adatkezel§ szolgédltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a
honlapon megadott médokon (telefon, e- mail, k6zdsségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

- Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Gzeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adato-kat az érdekl6d6 nevével és e-mail
cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

- E téjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
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- Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek meg-keresése esetén a Szolgaltatod
koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illet6-leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

- A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositdsahoz elengedhetetlentl sziikséges.

Adatvédelmi tajékoztato - Erintettek jogai

- A hozzaférés joga On jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

- A helyesbitéshez valé jog On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan tor-téné - kiegészitését.

- A térléshez val6 jog On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra vonat-kozé személyes
adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje
meghatarozott feltételek esetén.

- Az elfeledtetéshez valé jog Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt toréini koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvar-hatd |épéseket - ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korladtozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vo-natkozik, amely lehet8vé teszi, hogy az
adatkezel6 ellen6rizze a személyes adatok pontos-sagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhaszna-lasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitadsra nem keriil, hogy az
adatkezel8 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

- Az adathordozhatésaghoz valé jog On jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott szemé-
lyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznad az az adatkezelé, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta

- A tiltakozashoz valé jog On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

- Tiltakozéds koézvetlen (izletszerzés estén Ha a személyes adatok kezelése kézvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kézvetlen (zletszerzéshez kapcsolédik. Ha On til-takozik a személyes adatok kézvetlen (izletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

- Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizarélag
automatizalt adatkezelésen - ide-értve a profilalkotast is - alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdassal jarna vagy 6t ha-
sonldképpen jelentés mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

- On és az adatkezeld koz6tti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

- meghozatalat az adatkezelSre alkalmazandé olyan uniés vagy tagdllami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak,
valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfe-lel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

- On kifejezett hozzéjaruldsan alapul.

Adatvédelmi tajékoztato - Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl sza-mitott 1 hénapon belll tédjékoztatja
Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 hdénappal meghosszabbithaté. A hatdrid0 meghosszabbitdsarél az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon belill tdjékoz-tatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hoénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasa-nak okairdl, valamint arrdl, hogy On panaszt nyGjthat be valamely
felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatvédelmi tajékoztato - Adatkezelés biztonsaga

- Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltsé-gei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
sulyossagu kockazat fi-gyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdeké-ben, hogy a
kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek k6zott, adott esetben:

- a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas jelle-gének biztositasat, integritasat,
rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

- fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kelld id6ben vissza lehet allitani;

- az adatkezelés biztonsdganak garantaldsara hozott technikai és szervezési intézkedések haté-konysaganak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Adatvédelmi tajékoztato - Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jo-gaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az érintet-tet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell az
adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyuUjtdé egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszi-nlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvosla-sara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezl feltételek barmelyike teljesil:



- az adatkezelé megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és eze-ket az intézkedéseket az adatvédelmi
incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilénésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa -,
amelyek a sze-mélyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiak-ban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyil-vanosan kozzétett informaciok utjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdél, a felligyeleti haté-sag, miutan mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi tajékoztato - Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 oéraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsadgaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 éréan belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgald indokokat is.

Adatvédelmi tajékoztato - Panasztételi lehetoség
Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.
Telefon: +36 1 391-1400

Fax: +36 1 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Adatvédelmi tajékoztato - Zarszo
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aladbbi jogszabalyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tértén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivll helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDE-LETE (2016. aprilis 27.)

- 2011. évi CXII. térvény - az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIIL. toérvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat ti-lalmardl;

- 2008. évi XLVIIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korla-tairdl (kulonésen a 6.§-a)
- 2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidszabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatds adat-védelmi kévetelményeirdl

- Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az



